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I. Objetivo desta Politica

1. A IFC tem como um de seus objetivos principais a busca por resultados positivos no que se
refere ao desenvolvimento através do apoio a atividades em paises em desenvolvimento. Essas
atividades incluem (i) investimentos financiados diretamente pela IFC; (ii) investimentos realizados
por meio de intermediarios financeiros (IFs) ou administrados pela Asset Management Company da
IFC ou por qualquer outra de suas subsidiaris, bem como investimentos financiados, integral ou
parcialmente por doadores; e (iii) servicos de consultoria. A IFC acredita que um componente
importante dos resultados positivos de desenvolvimento é a sustentabilidade socioambiental dessas
atividades, que a IFC busca e espera alcancar por meio da aplicagdo desta Politica sobre
Sustentabilidade Socioambiental (a Politica de Sustentabilidade ou a Politica) e de um conjunto
abrangente de Padrdes de Desempenho Socioambientais.

2. Por meio desta Politica, a IFC pde em pratica seus compromissos com a sustentabilidade
socioambiental. Esses compromissos baseiam-se na missdo e no papel da IFC, apresentados na
secdo Il desta Politica. A transformacéo desses compromissos em resultados de sucesso depende
dos esfor¢os conjuntos da IFC, seus clientes e, em muitos casos, de terceiros. Em consonancia com
esses compromissos, a IFC executa as ac¢des descritas na sec¢éo lll, incluindo sua responsabilidade
de realizar avaliagBes socioambientais das atividades propostas para seu apoio.

3. As atividades apoiadas e financiadas pela IFC incluem uma ampla gama de investimentos e
produtos de consultoria. Os produtos de investimento de duracdo mais longa incluem
(i) empréstimos diretos a empresas do setor privado, incluindo financiamento corporativo e de
projetos; (ii) empréstimos a varios tipos de IFs, assim como através de fundos e instalacdes; (iii)
participacdo minoritaria em empresas, inclusive em instituicdes financeiras; e (iv) garantias,
financiamentos municipais, além de investimentos administrados pela Asset Management Company
ou qualquer outra subsidiaria da IFC. Os produtos de investimento com duragdo menor incluem
empréstimos de curto prazo, garantias e produtos de trade finance com prazos de vencimento de
até trés anos. Investimentos propostos que apresentem riscos socioambientais de moderados a
altos', ou o potencial de impactos socioambientais adversos® deverdo ser conduzidos em
conformidade com os requisitos dos Padrdes de Desempenho.

4. Produtos de consultoria incluem consultoria técnica, financeira e/ou normativa, estruturagcdo de
projetos, bem como servicos de treinamento para empresas, indistrias e governos. Cada atividade
de consultoria possui foco e escopo diferenciados. Uma atividade de consultoria fornecida a clientes
do governo pode incluir assessoria sobre como melhorar o clima de investimento ou como estruturar
parcerias publico-privadas lucrativas, ao passo que a consultoria a empresas e instituicdes
financeiras pode ajuda-las a aumentar suas vantagens competitivas, fortalecer sua governanga
corporativa ou apoia-las para tornarem-se mais sustentaveis. Dentro do escopo de atividades de
consultorias acordadas, quaisquer servi¢cos de consultoria e treinamento serdo consistentes com os
Padrdes de Desempenho.

! O risco socioambiental é uma combinacéo da probabilidade de ocorréncia de certos perigos com a gravidade
dos impactos resultantes de tais ocorréncias.

2 Impactos socioambientais referem-se a qualquer mudanga, potencial ou real, (i) no ambiente fisico, natural ou
cultural; e (ii) impactos sobre a comunidade adjacente e trabalhadores, resultante da atividade comercial a ser
apoiada.
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5. Padr6es de Desempenho:

Padrdo de Desempenho 1: Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Socioambientais

Padrdo de Desempenho 2: Condi¢Bes de Emprego e Trabalho

Padrdo de Desempenho 3: Eficiéncia de Recursos e Prevenc¢éo da Polui¢cdo

Padrdo de Desempenho 4: Salde e Segurangca da Comunidade

Padrdo de Desempenho 5: Aquisicdo de Terras e Reassentamento Involuntario

Padrdo de Desempenho 6: Preservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel de Recursos
Naturais Vivos

Padréo de Desempenho 7: Povos Indigenas

Padrdo de Desempenho 8: Patrimbénio Cultural

6. Esses Padrdes de Desempenho ajudam os clientes de servi¢cos de investimento e consultoria
da IFC a administrar e aprimorar seu desempenho socioambiental por meio de uma abordagem
baseada em riscos e resultados. Os resultados desejados estdo descritos nos objetivos de cada
Padrédo de Desempenho, seguidos por requisitos especificos que ajudam os clientes a alcancar tais
resultados por meios que sejam adequados a natureza e as dimensdes da atividade e proporcionais
ao nivel de riscos e/ou impactos socioambientais. Para esses requisitos, € imprescindivel a
aplicacdo de uma hierarquia de mitigacdo para prever e evitar impactos adversos sobre os
trabalhadores, as comunidades e o meio ambiente, ou quando néo for possivel evitar tais impactos,
minimiza-los. No caso da existéncia de impactos residuais, promover o desenho de programas para
indeniza-los/compensa-los pelos riscos e impactos, conforme apropriado. A IFC acredita que os
Padrées de Desempenho proporcionam também uma sélida base conceitual para que os clientes
possam fomentar a sustentabilidade geral de suas operagdes, identificando novas oportunidades de
crescimento de seu negdcio e fortalecendo vantagens competitivas.

7. Embora a gestdo dos riscos e impactos ambientais e sociais de forma compativel com os
Padrdes de Desempenho seja de responsabilidade do cliente, a IFC procura assegurar, por meio de
seus processos de avaliagdo, monitoramento e supervisdo, que as atividades empresariais
financiadas por ela sejam implantadas de acordo com os requisitos dos Padrdes de Desempenho.
Consequentemente, o resultado da avaliagdo socioambiental da IFC de uma atividade comercial
proposta para investimento € um fator importante no seu processo de aprovacédo e determinara o
escopo das condi¢gdes socioambientais do financiamento da IFC. Ao aderir a esta politica, a IFC
busca (i) fortalecer a previsibilidade, transparéncia e responsabilidade de seus atos e tomada de
decisdes; (ii) ajudar os clientes a gerir seus riscos e impactos socioambientais e melhorar seu
desempenho e (iii) aumentar os resultados positivos de desenvolvimento na pratica.

I1. Compromissos da IFC

8. A missdo da IFC é combater a pobreza com entusiasmo e profissionalismo, para obter
resultados duradouros e ajudar as pessoas a ajudarem a si mesmas e ao meio ambiente,
fornecendo recursos, compartilhando conhecimentos, fortalecendo sua capacidade e formando
parcerias nos setores publico e privado. A IFC acredita que, para reduzir a pobreza, é essencial
promover um crescimento econdmico sélido, fundamentado no investimento privado sustentavel.
Os investimentos e servicos de consultoria da IFC serdo desenvolvidos e prestados em
conformidade com a misséo, os pilares estratégicos e as estratégias operacionais da IFC.

9. Para a missao de desenvolvimento da IFC, sdo fundamentais seus esfor¢cos para executar
atividades de investimento e consultoria com a intencéo de “ndo causar nenhum dano” as pessoas e
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ao meio ambiente, aumentar a sustentabilidade das operagfes do setor privado e dos mercados em
que atua, além de atingir resultados positivos de desenvolvimento. A IFC esta empenhada em
garantir que os custos do desenvolvimento econémico ndo recaiam de forma desproporcional sobre
0s mais pobres ou vulneraveis, que o meio ambiente ndo seja degradado neste processo e que 0s
recursos naturais renovaveis sejam geridos de forma sustentavel. A IFC acredita que o engajamento
regular do cliente com as partes interessadas, no que se refere a temas que os afetem diretamente,
desempenha um papel importante na prevencdo ou minimizacdo dos riscos e impactos sobre as
pessoas e 0 meio ambiente. A IFC também reconhece a importancia de apoiar iniciativas setoriais
de difusdo de boas praticas de mercado que sejam coerentes com 0s objetivos de desenvolvimento
sustentavel.

10. A IFC reconhece que as mudangas climaticas sdo um sério desafio global e que os impactos
relacionados com o clima podem impedir o bem-estar socioecondmico e os esforcos de
desenvolvimento. Trabalhar com o setor privado e outras partes interessadas para abordar desafios
e oportunidades associados as mudancas climaticas €, portanto, uma prioridade estratégica da IFC.
Tendo em vista o importante papel do setor privado na reducdo das emissfes de gases de efeito
estufa (GEEs), a IFC empreendera investimentos e servicos de consultoria inovadores para apoiar
solugBes e oportunidades de negdcio favoraveis ao clima. A IFC apoiard ainda medidas de
adaptacdo que promovam investimentos sustentaveis.

11. O apoio da IFC ao desenvolvimento econdmico de baixo carbono é uma das dimens@es de uma
abordagem equilibrada de desenvolvimento e inclui o apoio ao acesso a servicos de geragdo de
energia modernos, limpos e confiaveis. A IFC busca esse objetivo por meio do uso e
desenvolvimento de produtos, instrumentos, mercados e servigos de consultoria apropriados , bem
como por meio da adogdo de tecnologias, processos e praticas apropriadas nas atividades que
apoia. A IFC reconhece também a importancia dos servicos de ecossistemas e seu papel na
mitigagdo das mudancas climéticas, bem como em sua adaptagdo. A IFC esta comprometida com a
minimizagdo dos impactos relacionados com as atividades comerciais nas areas que fornecem tais
servigos. Em seus esforgos para apoiar seus compromissos relacionados ao clima, a IFC agregara a
sua propria experiéncia em eficiéncia energética, produgdo mais limpa, energia renovavel e
mercados de carbono, bem como no desenvolvimento de contabilidade de GEES e abordagens para
avaliacao dos riscos das mudancas climaticas, produzindo instrumentos e desenvolvendo préticas
gue permitam que seus clientes levem em conta os riscos e oportunidades relacionados ao clima em
suas decisdes de investimento.® Por fim, como a pratica e as ferramentas de contabilidade de GEE
tornaram-se mais comuns, a IFC exigird que seus clientes incluam as emissdes de GEE nos seus
relatérios regulares enviados a IFC, em conformidade com o limite de quantificagdo descrito no
Padrdo de Desempenho 3. Isto permitira que a IFC quantifique, gerencie e relate a pegada de
carbono de sua carteira de investimentos diretos, em conformidade com a nova pratica relativa a
contabilidade e apresentacdo de relatorios.

12. A IFC reconhece a responsabilidade das empresas de respeitar os direitos humanos,*
independentemente das obriga¢gBes do estado de respeitar, proteger e cumprir os direitos humanos.
Essa responsabilidade significa evitar a violagdo dos direitos humanos de terceiros e abordar os
impactos adversos sobre os direitos humanos que as empresas possam causar ou para 0s quais
possam contribuir. O cumprimento dessa responsabilidade significa também a criagdo de uma forma

® A Politica de Sustentabilidade apoia a implantacdo do "Contexto Estratégico sobre Mudanca Climatica e
Desenvolvimento" do Grupo Banco Mundial.

4 para fins desta politica, a IFC serd orientada pela Carta Internacional dos Direitos Humanos e as oito
convengdes principais da Organizacgéo Internacional do Trabalho.
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de acesso a um mecanismo de reclamacdo eficaz que possa facilitar a rapida indicacdo de
reclamacdes relacionadas ao projeto e sua pronta remediag¢do. Os Padrdes de Desempenho da IFC
apoiam essa responsabilidade do setor privado. Cada Padrdo de Desempenho possui elementos
relacionados as dimensfes dos direitos humanos que as empresas podem enfrentar no curso de
suas operacdes. Em conformidade com essa responsabilidade, a IFC realiza a avaliagdo do nivel e
da qualidade do processo de identificacdo dos riscos e impactos efetuado por seus clientes em
comparagdo com o0s requisitos dos Padrées de Desempenho, identificados por pais, setor e
informag8es sobre o patrocinador.

13. A IFC acredita que as mulheres desempenham um papel decisivo na promocdo de um
crescimento econdmico sélido e na reducdo da pobreza. A mulher é parte essencial do
desenvolvimento do setor privado. A IFC espera que seus clientes minimizem os riscos relativos a
género nas suas atividades comerciais e 0os impactos néo intencionais diferenciados por género.
Reconhecendo que as mulheres sdo muitas vezes impedidas de realizar seu potencial econdmico
devido a desigualdade de género, a IFC esta comprometida com a criagdo de oportunidades para as
mulheres por meio de suas atividades de consultoria e investimentos.

14. A IFC procura fornecer informagdes precisas e atualizadas a respeito de suas atividades de
investimento e consultoria, bem como informag@es institucionais de carater mais amplo em
conformidade com sua Politica de Acesso a Informagdo. A IFC reconhece, ainda, a importancia da
divulgacéo de informacdes, para si mesma e seus clientes, como meio de gerir 0s riscos ambientais,
sociais e de governanga.

15. A fim de cumprir sua missdo e seus compromissos, a IFC empenha-se em colaborar com
clientes que identifiquem e administrem riscos socioambientais e que busquem oportunidades e
resultados socioambientais em suas atividades comerciais, visando a melhoria continua de seu
desempenho em sustentabilidade. A IFC reconhece a relacdo entre uma cultura de integridade,
governanga corporativa e desempenho em sustentabilidade forte e o importante papel
desempenhado pela geréncia e a diretoria executiva de uma empresa na condugdo da gestédo de
riscos e do crescimento sustentavel. A IFC acredita que essa abordagem apoia a evolugdo da
sustentabilidade financeira, social e ambiental dos investimentos, aumentando a confianga publica
nas suas operacoes.

16. A IFC oferece servi¢cos de consultoria com finalidades especificas, trabalhando nas esferas
empresariais, industriais e governamentais visando contribuir para o desenvolvimento de mercados
inclusivos, sustentaveis e eficientes. Embora esses servigos variem entre os paises e regides, uma
caracteristica comum ¢é a intencdo de promover plena compreensdo sobre o bom desempenho
socioambiental nas decisdes e operacdes comerciais e enfocar uma boa relacéo custo-beneficio em
seus servicos e consisténcia com a mensuracdo de impacto. Esses servicos podem envolver
clientes de forma individual ou em grupos, incluindo IFs, bem como empresas nos setores de

infraestrutura ou manufatura.

17. A IFC compromete-se a administrar a pegada associada as suas operagdes internas. Por meio
do seu Programa de Pegada de Carbono, a IFC faz com que a sustentabilidade seja uma parte
integrante das atividades diarias em seus escritérios em todo 0 mundo, e aprimora continuamente o
desempenho ambiental das suas operagBes comerciais internas. Esse compromisso inclui a busca
de melhores praticas em gestdo socioambiental com o objetivo de alcancar a neutralidade na
emissao de carbono de suas operagdes comerciais internas globais e fornecer uma contribuicéo
social positiva através do apoio as comunidades locais. A IFC conscientiza seus funcionarios no que
se refere ao seu papel no cumprimento deste compromisso, bem como a questdes relevantes sobre
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sustentabilidade através da producdo de relatorios, internos e externos, relativos a conquistas do
Programa de Pegada de Carbono.

18. Por fim, a IFC esta comprometida a notificar paises potencialmente afetados pelos efeitos
transfronteiricos das atividades comerciais propostas, de forma que possam determinar se a
atividade comercial proposta tem a possibilidade de causar efeitos adversos por meio da polui¢céo
atmosférica ou privagdo do acesso a agua ou poluigcdo de vias aquaticas internacionais.

I11. Funcdes e Responsabilidades da IFC

19. Nos termos desta Politica, a IFC assume varias fungfes e responsabilidades. No que tange a
qualquer atividade em particular, o nivel de engajamento da IFC é determinado pela natureza e
escopo do investimento proposto ou atividade de consultoria, bem como pelas circunstancias
especificas da colaboracéo e do relacionamento com o cliente. A IFC considera os riscos e impactos
da atividade de investimento ou consultoria proposta e também avalia como pode esperar que essa
atividade de investimento ou consultoria contribua para o desenvolvimento do pais anfitrido e
beneficie amplamente as partes interessadas em questéo, em termos econdmicos, ambientais e/ou
sociais. Ha varios tipos de atividades que a IFC nao apoia, seja por meio de seus investimentos ou
servicos de consultoria. Tais atividades estéo indicadas na Lista de Exclusdes da IFC.

Avaliacdo Socioambiental

Abordagem Geral para as Atividades de Investimento
20. A avaliagcao socioambiental aplica-se a todas as atividades de investimento da IFC.

21. A avaliagdo socioambiental da IFC esta integrada a sua avaliacdo geral sobre a atividade
comercial em questéo, incluindo a andlise dos riscos financeiros e de reputacdo. A IFC pondera os
custos e os beneficios das atividades comerciais propostas e coordena os objetivos e as condig8es
especificas do projeto para a atividade proposta. Estas informacgdes detalhadas sdo comunicadas a
Diretoria Executiva da IFC quando a atividade de investimento for submetida para sua aprovagao.

22. A IFC so6 financiard atividades de investimento das quais se espera o0 cumprimento dos
requisitos dos Padrdes de Desempenho dentro de um periodo razoavel. Demoras persistentes no
cumprimento destes requisitos podem levar a perda do apoio financeiro da IFC.

23. Por vezes, a capacidade do cliente de obter resultados socioambientais compativeis com os
Padrdes de Desempenho dependera das acdes de terceiros. Terceiros poderdo ser um 6rgdo do
governo, como uma entidade reguladora ou como parte do contrato, uma empresa contratada ou um
fornecedor principal com o qual a atividade comercial esteja substancialmente envolvida ou, ainda, o
operador de uma instalacdo associada (conforme definido no Padrdo de Desempenho 1). Como
parte de seu proprio processo de avaliagdo, a IFC analisara a identificacdo, por parte do cliente, dos
riscos de terceiros e determinara se tais riscos sao gerenciaveis e, se forem, em que condicdes, a
fim de gerar resultados compativeis com os Padrdes de Desempenho. Certos riscos poderédo levar
ao ndo envolvimento da IFC na atividade comercial proposta.

24. Os contratos da IFC referentes ao financiamento de atividades de clientes incluem disposi¢cfes
especificas com as quais o cliente se compromete legalmente, incluindo o cumprimento dos
requisitos aplicaveis dos Padrbes de Desempenho e das condi¢Bes especificas do projeto. Tais
condicoes devem estar incluidas em planos de acdo ou disposicdes pertinentes a elaboragédo de
relatérios socioambientais, bem como visitas de supervisdo por funcionérios ou representantes da
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IFC, conforme apropriado. Caso o cliente ndo cumpra seus compromissos socioambientais
expressos nos acordos legais e documentos associados, a IFC apoiard o cliente para empreender
os melhores esforgos para o cumprimento de tais compromissos. Caso o cliente ndo restabeleca a
conformidade, a IFC exercera seus direitos e medidas cabiveis, conforme apropriado.

25. A IFC requer que os clientes lhe informem quando houver uma mudanca signifi(:ativa5 em seus
negocios ou quando pretenderem ingressar em uma nova area de negécios que seja
substanciamente diferente da que foi descrita quando a IFC obteve a aprovagdo da Diretoria
Executiva. Em tais circunstancias, a IFC avaliard se a nova area de negdcio apresenta riscos e/ou
impactos ambientais e/ ou sociais e, em caso positivo, a IFC exigira que o cliente adapte seu
Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) de modo coerente com (i) possiveis riscos e
impactos socioambientais relacionados as alteragdes significativas desses novos negocios; (ii) esta
politica e (iii) os requisitos aplicaveis dos Padr8es de Desempenho. Adicionalmente, a IFC podera
solicitar que o cliente fornega os resultados de sua avaliacdo socioambiental para as atividades
financiadas nessas novas areas de negdcios.

Investimentos Diretos

26. A avaliacdo socioambiental da IFC é proporcional a natureza, dimensdo e ao estagio da
atividade comercial, bem como ao nivel dos riscos e impactos socioambientais associados aos
projetos propostos. A IFC conduz a avaliacdo de todos os novos investimentos diretos que esteja
considerando apoiar, quer estejam na fase de elaboragéo, constru¢do ou operagdo. Quando o uso
proposto dos recursos néo for totalmente definido a época da avaliacédo, a analise socioambiental da
IFC podera ser ampliada para incluir outras atividades comerciais do cliente como parte das
consideracdes sobre gestdo de riscos da IFC. Quando impactos socioambientais significativos
estiverem relacionados a atividade comercial, incluindo impactos adversos anteriores ou atuais
causados por terceiros, a IFC trabalhara com seu cliente para determinar possiveis medidas
corretivas.

27. O momento ou etapa na qual a IFC investira em uma determinada atividade varia de uma
transacdo para outra. Muitas vezes, o engajamento da IFC ocorre bem depois de uma atividade
comercial ser concebida, ja estando estabelecido o local e por vezes, com atividades de implantagao
ja iniciadas. Nesses casos, a IFC analisara o0 SGAS e as praticas de gestao de risco em vigor, bem
como a avaliacdo socioambiental e o engajamento da comunidade realizado pelo cliente e/ou
terceiros, antes da consideracéo do investimento por parte da IFC. Quando o envolvimento da IFC
ocorrer nas etapas iniciais da elaboracdo do investimento, a IFC podera apoiar o cliente de forma
mais efetiva na previsdo e na abordagem de riscos e impactos especificos, na identificacdo de
oportunidades e na gestéo destes durante todo o ciclo de vida do investimento.

28. A avaliacdo socioambiental geralmente inclui os seguintes componentes-chave: (i) analise de
todas as informag®es, registros e documentos disponiveis relacionados aos riscos e impactos
socioambientais da atividade comercial; (ii) realizacédo de inspec¢des no local e entrevistas com os
funcionérios do cliente e partes interessadas do projeto, quando apropriado; (iii) andlise do
desempenho socioambiental da atividade comercial em relagdo aos requisitos dos Padrdes de
Desempenho e disposi¢fes das Diretrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranga do Grupo Banco
Mundial ou de outras fontes reconhecidas internacionalmente, conforme apropriado e
(iv) identificacdo de quaisquer lacunas em relagdo a estes e medidas e acdes adicionais
correspondentes, além daquelas identificadas pelas praticas de gestdo vigentes do cliente. Para
garantir que a atividade comercial atenda aos PadrSes de Desempenho, a IFC torna essas acdes

® Mudanca significativa pode incluir alterac&o do perfil de riscos ambientais e/ou sociais.
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complementares (Plano de A¢do Ambiental e Social) condigbes necessarias para o investimento da
IFC.

29. Nos casos de atividades comerciais com uso pre-determinado de recursos e pegada
socioambiental claramente definida, os requisitos da IFC relativos a gestdo de riscos
socioambientais serdo aplicaveis somente as atividades comerciais financiadas por recursos
fornecidos pela IFC. Entretanto, a IFC incentivard seus clientes a administrar 0s riscos
socioambientais de forma coerente em todas as suas operagdes.

30. Nos casos em que a atividade comercial a ser financiada tenha probabilidade de gerar
possiveis impactos adversos significativos sobre as comunidades (ou seja, Comunidades Afetadas)
ou possa gerar impactos potencialmente adversos sobre os Povos Indigenas, a IFC espera que o0s
clientes participem de um processo de Consulta Informada e Participa¢éo (CIP).6 Nesses casos, por
meio de sua propria investigagdo, a IFC determinard se o engajamento do cliente com a
comunidade inclui uma CIP e se possibilita a participacdo das Comunidades Afetadas, levando ao
Apoio Amplo da Comunidade a atividade comercial por parte das Comunidades Afetadas. O Apoio
Amplo da Comunidade é um conjunto de expressdes das Comunidades Afetadas, por intermédio de
individuos ou seus representantes reconhecidos, em apoio a atividade comercial proposta. Pode
haver Apoio Amplo da Comunidade mesmo que alguns individuos ou grupos fagcam objecédo a
atividade comercial. Apoés a aprovacdo da atividade comercial pela Diretoria Executiva, a IFC
continuara monitorando o processo de engajamento da comunidade do cliente como parte da
supervisdo de sua carteira de clientes.

31. Além disso, quando uma atividade comercial proposta para investimento envolver o requisito de
Consentimento Livre, Prévio e Informado dos Povos Indigenas contido no Padrao de
Desempenho 7, a IFC realizara uma analise aprofundada do processo conduzido pelo cliente como
parte de sua avaliagdo socioambiental.

Investimentos por Meio de Intermedidrios Financeiros

32. A IFC estd comprometida em apoiar o desenvolvimento sustentavel do mercado de capitais e
do setor financeiro. Para tanto, a IFC criou um programa significativo de investimentos indiretos que
€ executado por meio de IFs. Com esse programa, a IFC ajuda a fortalecer os mercados financeiros
e de capitais nacionais que apoiem o desenvolvimento econdmico em uma escala de atividade
menor do que seria possivel por meio de investimentos diretos da IFC. Os clientes que atuam como
IFs da IFC estdo envolvidos em uma variada gama de atividades que consistem, em grade parte,
em financiamento de pequenas e médias empresas, microfinanciamento, leasing, trade finance,
garantias, financiamento habitacional e financiamento ao consumidor e, em alguns casos,
financiamento e capital para empresas e projetos, cada um com seu préprio perfil de riscos
socioambientais.

33. Por meio do seu engajamento com Fls, a IFC apoia o desenvolvimento da capacidade do setor
bancario e financeiro para gerenciar riscos socioambientais. Isso é alcangado, em parte, por meio do
desenvolvimento e da implantacdo de um SGAS e do aumento da capacidade interna dos IFs para a
gestdo diaria dos riscos da carteira, incluindo o risco socioambiental. A gestdo de risco
socioambiental faz parte das responsabilidades assumidas pelos IFs. A IFC requer que as Ifs
realizem a avaliagdo e o monitoramento das transacgdes individuais, bem como a gestdo geral da
carteira em conformidade com o perfil de risco socioambiental de suas atividades e das transac¢fes
individuais.

® Em conformidade com o Padrao de Desempenho 1.
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34. A fim de identificar adequadamente os riscos socioambientais relacionados aos investimentos
de IFs durante o processo de avaliagcdo, a IFC analisa a carteira existente e as potenciais atividades
comerciais dos clientes intermediarios financeiros para identificar as atividades em que os IFs e a
IFC possam estar expostos a riscos devido a seus investimentos e define os requisitos para a
gestdo desses riscos. A IFC analisa a capacidade de implantagdo dos IFs, assim como seus
SGASSs, conforme exigido pelo Padréo de Desempenho 1.

35. Os requisitos da IFC e o escopo da aplicagdo de tais requisitos para os clientes intermediarios
financeiros dependem do tipo de investimento da IFC, do uso de recursos provenientes do
investimento da IFC e do nivel de risco associado a carteira dos IFs. Especificamente:

=  Os clientes intermediérios financeiros séo solicitados a desenvolver e operar um SGAS que
seja proporcional ao nivel dos riscos socioambientais da sua carteira e potenciais atividades
empresariais. O SGAS’ deve incorporar os principios relevantes do Padrdo de
Desempenho 1;

= Os clientes intermediarios financeiros sdo obrigados a aplicar os aspectos relevantes do
Padrdo de Desempenho 2 a seus funcionarios;

= Os IFs aplicaréo a Lista de Exclusdes da IFC e cumprirdo a legislacdo nacional pertinente; e

= Os IFs com carteiras e/ou potenciais atividades comerciais que apresentarem riscos
socioambientais de moderados a elevados (ou seja, Categoria IF-1 e IF-2) exigirdo que as
atividades comerciais de risco mais elevados por eles apoiadas apliquem os requisitos
pertinentes dos Padrdes de Desempenho.

36. Nos casos em que o investimento da IFC for voltado para um uso final especifico (por exemplo,
linhas de crédito para microfinanciamento), os requisitos da IFC relativos a gestdo do risco
socioambiental, conforme descrito no paragrafo 33, abrangerdo apenas o uso final especificado.
Contudo, se o IF apoiar atividades semelhantes de sua propria conta, os requisitos da IFC aplicar-
se-80 a toda a classe de ativos. A IFC incentivara também seus clientes a administrar os riscos

socioambientais na totalidade de suas carteiras.

37. Nos casos em que a IFC fornecer capital ou apoio financeiro com objetivos gerais, sem um uso
final especifico, os requisitos da IFC relacionados a gestao dos riscos socioambientais descritos no
paragrafo 33 aplicar-se-&do a toda a carteira do IF formada a partir do momento em que a IFC tiver se
tornado uma acionista ou investidora.

Abordagem Geral dos Servigos de Consultoria

38. A avaliagdo socioambiental da IFC esta integrada a avaliagdo geral da IFC sobre a atividade de
consultoria em analise, incluindo a andlise dos riscos financeiros e de reputagdo. A IFC pondera os
custos e beneficios das atividades de consultoria propostas e coordena os objetivos e as condi¢des
especificas do projeto para a atividade proposta. Essas serdo comunicadas a geréncia da IFC
quando a atividade de consultoria for submetida a sua aprovacao.

39. A IFC examina cada atividade de consultoria em relacéo a Lista de Exclusbes da IFC. A IFC
também analisa os riscos socioambientais de cada atividade de consultoria proposta. Se a andlise
resultar na identificagdo de riscos ambientais e/ou sociais, a consultoria prestada a clientes devera
ser consistente com os Padrfes de Desempenho como uma estrutura de boas praticas

" No caso dos IFs categorizados como IF-3, isso correspondera ao rastreamento das atividades comerciais que
eles apoiam em comparacédo com a Lista de Exclusdes da IFC e a legislacao nacional.



L L. . ] .
g@ch Politica sobre Sustentabilidade Socioambiental
Corporacao

Financeira 1° de janeiro de 2012

_Intern?{.c__itqnal

internacionals do setor (BPIS)8 na gestao de risco socioambiental. A IFC também reconhece que
pode trabalhar junto com clientes de consultoria para atingir melhorias positivas no desempenho
socioambiental e para ajudar os clientes a obter uma maior consisténcia com os Padrbes de
Desempenho, mesmo que ndo possam cumprir sua finalidade integral durante o ciclo de vida da
atividade de consultoria.

Categorizacao Socioambiental

40. Como parte da andlise dos riscos e impactos socioambientais de um investimento proposto, a
IFC usa um processo de categorizac@o socioambiental para refletir a magnitude dos riscos e/ou
impactos. A categoria resultante também especifica os requisitos institucionais da IFC para
divulgacéo, de acordo com a Politica de Acesso a Informagao da IFC. Essas categorias séo:

= Categoria A: Atividades comerciais com riscos e/ou impactos ambientais ou sociais
adversos potencialmente significativos que sejam diversos, irreversiveis ou sem
precedentes.
= Categoria B: Atividades comerciais com riscos e/ou impactos ambientais ou sociais
adversos potencialmente limitados que sejam pouco numerosos, geralmente especificos do
local, em grande parte reversiveis e faceis de corrigir por meio de medidas de mitigagao.
= Categoria C: Atividades comerciais com riscos e/ou impactos ambientais ou sociais
adversos minimos ou inexistentes.
= Categoria IF: Atividades comerciais que envolvam investimentos em IFs ou por meio de
mecanismos de entrega que envolvam intermediacdo financeira. Essa categoria €
subdividida em:
e |F-1: quando a carteira existente ou proposta de um IF incluir, ou quando se
espera que inclua, uma exposigéo financeira substancial para as atividades
comerciais com riscos ou impactos ambientais ou sociais adversos
potencialmente significativos que sejam diversos, irreversiveis ou sem
precedentes.
e |F-2: quando a carteira existente ou proposta de um IF for composta, ou
guando se espera que ela seja composta, por atividades comerciais que
apresentem riscos ou impactos ambientais ou sociais adversos
potencialmente limitados que sejam pouco numerosos, geralmente
especificos do local, amplamente reversiveis e faceis de corrigir por meio de
medidas de mitigacdo; ou que incluam um ndmero muito limitado de
atividades comerciais com riscos ou impactos ambientais ou sociais adversos
potencialmente significativos que sejam diversos, irreversiveis ou sem
precedentes.
e [F-3: quando a carteira existente ou proposta de um IF incluir exposigao
financeira a atividades comerciais que tenham predominantemente impactos
ambientais ou sociais adversos minimos ou inexistentes.

41. A IFC reconhece que as varias atividades de investimento consideradas para financiamento tém
diferentes niveis de informacgdo disponiveis na ocasido da realizagdo da avaliagdo da IFC. Em
alguns casos, 0 uso dos recursos provenientes do investimento da IFC e a pegada socioambiental
associada sao conhecidos e amplamente compreendidos no momento da decisdo da IFC de
investir, como é comum em um financiamento tradicional de projetos. Em outros casos, porém, o

8 Definidas como o exercicio de aptiddo profissional, diligéncia, prudéncia e previsdo que se poderia

razoavelmente esperar de profissionais aptos e experientes dedicados ao mesmo tipo de atividade em
circunstancias idénticas ou semelhantes, global ou regionalmente.
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investimento da IFC néo se destina a ativos fisicos especificos (como financiamento de capital de
giro e certos tipos de investimentos de capital) nem levara a futuros investimentos (como certas
operacbes ou mecanismos de investimento dos IFs), e o uso dos recursos e a pegada
socioambiental sdo, portanto, em grande parte, indeterminados no momento da decisdo pela IFC de
investir.

42. Se o uso dos recursos do financiamento da IFC e a pegada socioambiental correlata da
atividade comercial forem conhecidos no momento da decisdo de investir, a IFC determinara a
categoria socioambiental da atividade empresarial com base em seus possiveis riscos e/ou impactos
socioambientais. Para uma operagdo existente, isso incluird seus impactos operacionais
conhecidos. Na sua determinacdo da categoria do risco, a IFC considerard também os riscos
socioambientais inerentes® relacionados a um setor especifico, bem como ao contexto do cenario da
atividade comercial.

43. Se o0 uso de recursos de financiamento da IFC e a pegada socioambiental da atividade
comercial ndo forem totalmente especificados no momento da avaliagdo da IFC ou a IFC investir em
uma fase de pré-desenvolvimento de uma atividade comercial, a IFC determinara a categoria com
base nos riscos inerentes ao setor especifico e ao contexto do cenario da atividade comercial. Além
disso, em tais circunstancias, as informacgGes disponiveis sobre a pegada fisica e os riscos e/ou
impactos associados para consideracdo por parte da Diretoria Executiva da IFC sdo sempre muito
limitadas porque os estudos e avaliacdes relevantes e/ou processo de consulta, quando
necessarios, estdo em estagios muito iniciais ou ainda nédo foram comecados. Nesses casos, a IFC
conduzird sua avaliagdo socioambiental ap6s a aprovagdo da Diretoria Executiva com base na
documentacédo socioambiental apropriada, bem como em uma prova da consulta, se necessario,
fornecida pelo cliente quando a pegada ambiental e os riscos e/ou impactos forem melhor
compreendidos. O resultado da avaliagdo orientard as futuras decisdes da IFC. A divulgagdo das
informagBes relacionadas a atividades comerciais posteriores ao compromisso da Diretoria
Executiva sera feita de acordo com os requisitos da Politica de Acesso a Informagao.

44. No caso dos investimentos de IFs, quando os recursos da IFC forem rastredveis e destinados a
um uso final especifico, a IFC determinard a categoria socioambiental com base nos riscos
associados ao uso final especifico. Quando os recursos da IFC fornecerem apoio geral financeiro a
um IF (como capital em um banco), toda a carteira do IF sera levada em conta na determinacao da
categoria. Em sua determinacéo da designagdo de IF-1, IF-2 ou IF-3, a IFC levara em conta a
duragéo, o porte e o tipo dos investimentos, bem como a exposi¢ao setorial desses investimentos.

Supervisao

45. A IFC realiza as seguintes a¢fes para monitorar suas atividades de investimento e consultoria
como parte do programa de supervisdo da sua carteira:

Investimentos Diretos
= Implantacdo de um programa regular de supervisdo para atividades comerciais com riscos
e/ou impactos socioambientais, em conformidade com os requisitos dos Procedimentos de
Anédlise Socioambiental da IFC.

® Risco socioambiental inerente é o risco socioambiental relacionado aos aspectos genéricos de um setor
industrial ou atividade comercial, sem levar em conta as medidas de gestao ou mitigagdo.
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= Andlise de desempenho da implantagdo, conforme descrito no Relatério Anual de
Monitoramento do cliente e atualiza¢cdes do Plano de Acdo Ambiental e Social® em
comparacdo com as condi¢cdes socioambientais para o investimento e os compromissos do
cliente. Quando relevante, identificar e analisar oportunidades para melhorar ainda mais o
desempenho do cliente em termos de sustentabilidade.

= Na hipotese de variagBes nas circunstancias da atividade comercial resultarem em impactos
sociais ou ambientais adversos, a IFC trabalhard com o cliente para aborda-los.

= Se o0 cliente ndo cumprir com seus compromissos socioambientais expressos nas
condi¢des socioambientais para o investimento, a IFC auxiliara o cliente a restabelecer o
cumprimento, na medida do possivel, mas, se o cliente ndo o fizer, a IFC aplicara as
medidas apropriadas.

Investimentos por Meio de Intermedidrios Financeiros

= Implantar um programa regular de supervisdo dos investimentos de IFs com riscos e/ou
impactos socioambientais em conformidade com os requisitos dos Procedimentos de
Anédlise Socioambiental da IFC.

= Para determinar a eficacia do SGAS de um IF, a IFC analisara periodicamente o processo e
os resultados da avaliacdo socioambiental realizada pela IF para seus investimentos.
Ademais, como parte dos seus esforcos de supervisdo, a IFC analisa periodicamente uma
amostra de outros investimentos da IF, especialmente para atividades comerciais com
riscos socioambientais significativos. A superviséo da IFC podera incluir visitas ao IF, bem
como a beneficiarios dos empréstimos/investimentos do IF, especialmente subprojetos de
alto risco. A frequéncia e o foco das visitas de supervisdo sdo proporcionais aos riscos
identificados. A IFC trabalha com seus clientes intermediarios financeiros para ajuda-los a
abordar quaisquer deficiéncias em seus SGAS.

Atividades de Consultoria
= A IFC monitora continuamente o progresso da implantacdo das suas atividades de
consultoria, com elaboracéo de relatérios formais de supervisdo semestrais. Esse processo
inclui a andlise e atualizacdo de todos os riscos e questdes importantes, incluindo os
aspectos socioambientais identificados na fase de aprovacgéo da atividade de consultoria ou
por meio de relatorios prévios de supervisao.

IV. Colaboracdo com Parceiros

Colaboracao e Associacdo com InstituicGes dos Setores Publico e Privado

46. A IFC, como o ramo privado do Grupo Banco Mundial, colabora com uma extensa rede de
partes interessadas, publicas e privadas, para promover o dialogo sobre o desenvolvimento
sustentavel do setor privado nos paises em desenvolvimento. Exemplos da fungdo de colaboragéo e
associacdo da IFC incluem:

= Estabelecimento de padrdes e apoio a iniciativas setoriais de definicdo de padrdes focados
na gestdo dos riscos e impactos socioambientais pelas empresas e instituicdes financeiras
do setor privado;

= |dentificacdo e disseminacdo de boas préaticas internacionais do setor na area de
sustentabilidade financeira, ambiental e social;

' Nem todos os projetos tém um Plano de Acdo Ambiental e Social ou requisitos de elaboracéo de relatérios (por
exemplo, projetos da Categoria C e alguns investimentos de capital).
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Promocao de mercados financeiros sustentaveis nos paises em desenvolvimento por meio
de um dialogo e engajamento com Instituicdes Financeiras vinculadas aos Principios do
Equador e participantes dos mercados financeiros;

Promocao de mercados financeiros sustentaveis nos paises em desenvolvimento por meio
de um didlogo com bancos centrais e 6rgdos reguladores visando o incentivo a criagédo de
um ambiente de nego6cios onde as instituicdbes financeiras gerenciem riscos
socioambientais, bem como engajamento com instituicdes financeiras individuais no tocante
aos beneficios da gestéo de riscos socioambientais.

Lideranga em questdes socioambientais em empréstimos sindicalizados e projetos
conjuntos com outras instituices financeiras e promocdo de uma estreita coordenagéo e
harmonizacao entre as instituicdes participantes;

Associacdo e coordenagdo com o Banco Mundial e a MIGA, quando apropriado, em
projetos de consultoria fornecidos ao setor publico;

Associacdo com instituicbes financeiras internacionais (IFIs) e/ou Orgdos nacionais
relevantes sobre avaliagdo ambiental estratégica, regional e/ou setorial, conforme
apropriado, para atividades comerciais do setor privado com significativas questbes
socioambientais; e

No caso de coinvestimentos, cooperagdo com outros IFIs para chegar a um entendimento
comum sobre as conclusdes dos seus respectivos processos de avaliagéo e sobre as agfes
socioambientais complementares requeridas pelo cliente.

Documentos Adicionais de Referéncia e Apoio a Implantacéo da Politica

47. Além desta Politica, a IFC faz referéncia a outros materiais para auxiliar seus funcionarios e
clientes, incluindo:*

A Politica de Acesso a Informacado da IFC, que detalha os requisitos institucionais da IFC
para a divulgacéo de informacdes;

Padrdes de Desempenho da IFC;

Notas de Orientacdo dos Padrdes de Desempenho da IFC, que sdo documentos que
acompanham os Padrbes de Desempenho e oferecem uma valiosa orientacdo sobre os
requisitos contidos nos Padrdes de Desempenho (incluindo materiais de referéncia), bem
como boas praticas de sustentabilidade para melhorar o desempenho comercial e os
resultados do desenvolvimento;

As Diretrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranca do Grupo Banco Mundial sobre
praticas e niveis de desempenho do setor e da indUstria compativeis com o Padrdo de
Desempenho 3;

Os Procedimentos de Andlise Socioambiental da IFC, que documentam procedimentos
internos para a realizacdo da avaliagdo socioambiental;

Notas, manuais e outras publicagcdes sobre boas praticas que oferecem exemplos de boas
praticas internacionais do setor (GPIS), além de informag6es de referéncia sobre essas
praticas.

1 Esses materiais est&o disponiveis em: (www.ifc.org/sustainability).
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Iniciativas Especificas do Setor sobre Governanca e Divulgacao

Iniciativas Especificas do Setor Sobre Governanca e Divulgacéo

48. Em especial nas indUstrias extrativas e nos setores de infraestrutura nos quais uma atividade
comercial possa ter repercussdes potencialmente mais amplas para o publico em geral, a IFC
reconhece a importancia da avaliacdo dos riscos de governanca e divulgagdo de informagBes como
meio de gerenciar tais riscos. Da mesma forma, observadas as restrices legais aplicaveis, a IFC
tem as seguintes iniciativas especificas do setor sobre a divulgacédo de informacdes relacionadas as
atividades comerciais, além dos requisitos de divulgacdo especificados no Padrdo de
Desempenho 1.

Projetos na Industria Extrativa

49. Quando investe em atividades comerciais nas indUstrias extrativas (petrdleo, gas e mineracgao),
a IFC avalia os riscos de governanca em comparagdo aos beneficios esperados. Sao analisados os
beneficios liquidos esperados e os riscos para essas atividades comerciais decorrentes de uma
governanca deficiente. Se os riscos superarem os beneficios, a IFC ndo apoiard esses projetos. A
IFC promove também a transparéncia nos pagamentos de receita de projetos da indistria extrativa
aos governos anfitrides. Assim sendo, a IFC requer que os clientes divulguem publicamente os
pagamentos relevantes de seus projetos ao governo anfitrido (como royalties, impostos e
participacéo nos lucros). Tal divulgagéo sera feita com base no projeto ou na empresa, dependendo
do que for mais apropriado em face da tributagdo do pais e dos acordos corporativos.

50. A IFC incentivara os governos e as empresas a publicarem os contratos da indistria extrativa e,
dois anos ap6s a aprovagdo desta politica pela Diretoria Executiva da IFC, exigird que, no caso dos
projetos da industria extrativa que ela financie, seja divulgado publicamente o contrato principal com
0 governo que defina os principais termos e condigdes de acordo com 0s quais um recurso sera
explorado e quaisquer alteragfes significativas a esse contrato. A IFC permitird a redagdo de
informagdes comercialmente sensiveis que ndo sejam essenciais para o entendimento dos termos e
condi¢des nos termos dos quais o recurso sera desenvolvido.

51. Em vez da divulgacdo do contrato, a IFC podera aceitar a publicacdo, pelo cliente, de um
resumo dos principais termos e condicdes de acordo com 0Ss quais 0 recurso estiver sendo
desenvolvido. Esse resumo incluird o ciclo de vida do contrato, quaisquer pagamentos relevantes
devidos ao governo que incidem no contrato, outros termos e condigdes fiscais importantes e um
resumo de quaisquer clausulas significativas de estabilizagéo.

52. Nos casos em que a IFC forneca financiamento para vérias finalidades corporativas e ndo para
um projeto especifico, o requisito para divulgacdo do contrato somente sera aplicavel ao principal
investimento para o qual os recursos serdo usados.

Projetos de Infraestrutura

53. Quando investe em projetos que envolvam a prestacao final de servigos essenciais ao publico
em geral, como distribuicdo de agua, eletricidade, gas encanado e telecomunicacdes a varejo, em
condi¢cdes de monopdlio, a IFC incentiva a divulgacdo publica de informacdes referentes a tarifas
domiciliares e mecanismos de ajuste de tarifas, padrdes de servi¢o, obrigacdes de investimento e
forma e alcance de qualquer apoio governamental existente. Se estiver financiando a privatizacao
de tais servicos de distribuicdo, a IFC incentiva também a divulgacdo publica das tarifas de
concessdo ou recursos procedentes da privatizacdo. Tais divulgacdes podem ser feitas pela
entidade governamental responsavel (como o 6rgéo regulador competente) ou pelo cliente.
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VI. Assessor de Compliance/Ouvidoria

54. A IFC apoia seus clientes na abordagem de problemas socioambientais resultantes de suas
atividades comerciais, exigindo que estabelegam e administrem mecanismos e/ou procedimentos
apropriados para tratar das queixas e reclamacdes pertinentes por parte das Comunidades
Afetadas. Além desses mecanismos e procedimentos, deve ser também considerado o papel dos
procedimentos administrativos e/ou legais disponiveis no pais anfitrido. Ndo obstante, pode haver
casos em que as queixas e reclamacdes daqueles afetados pelas atividades comerciais apoiadas
pela IFC néo sejam resolvidas integralmente no nivel da atividade comercial ou por meio de outros
mecanismos estabelecidos.

55. Reconhecendo a importancia da responsabilidade e a necessidade de que as preocupacgdes e
reclamag¢des das Comunidades Afetadas sejam abordadas de uma forma justa, objetiva e
construtiva, foi instituido um mecanismo por meio do Assessor de Compliance/Ouvidoria (CAQO) para
permitir que os individuos e as comunidades afetadas pelas atividades comerciais apoiadas pela
IFC dirijam suas preocupag¢fes a uma autoridade supervisora independente.

56. O CAO ¢ independente da geréncia da IFC e diretamente subordinado ao Presidente do Grupo
Banco Mundial. O CAO responde as reclamagfes daqueles afetados pelas atividades comerciais
apoiadas pela IFC com o objetivo de aprimorar os resultados socioambientais nesse aspecto e
promover maior responsabilidade publica da IFC. O CAO procura resolver as reclamacdes usando
uma abordagem de solu¢cdo de problemas flexivel, por meio da reparticdo de resolugdo de
controvérsias do CAO. Por meio de sua divisdo de compliance, o CAO supervisiona as auditorias do
desempenho socioambiental da IFC, no nivel do projeto, em conformidade com as suas diretrizes
operacionais.

57. As reclamacdes podem estar relacionadas com qualquer aspecto das atividades comerciais
apoiadas pela IFC que estejam no ambito da autoridade do CAO. Elas podem ser feitas por
qualquer individuo, grupo, comunidade, entidade ou outra parte que seja ou tenha possibilidade de
ser afetada por impactos socioambientais de uma atividade comercial financiada pela IFC. As
reclamag@es devem ser enviadas ao CAO, por escrito, no seguinte enderego:

Assessor de Compliance/Ouvidoria
Corporagédo Financeira Internacional
2121 Pennsylvania Avenue NW
Room F11K-232

Washington, DC 20433 EUA

Tel.: 1 202 4581973
Fax: 1 202 5227400
E-mail: cao-compliance @ifc.org

O CAO recebe as reclamacgdes e as aborda de acordo com os critérios estabelecidos em suas
Diretrizes Operacionais para o0 CAO, que estao disponiveis em: www.cao-ombudsman.org

14


mailto:cao-compliance@ifc.org
http://www.cao-ombudsman.org/

	Corporação Financeira Internacional
	Política sobre Sustentabilidade Socioambiental

