
IFC公司治理进阶表 – 上市公司 
		  （整合环境、社会和治理问题）



版权所有 © 2021 国际金融公司 
美国华盛顿 哥伦比亚特区 宾西法尼亚大道 2121号 
邮编: 20433 
网址: www.ifc.org

本作品内容受版权保护。 未经事先许可而复制及/或传播本部分或全部本作品都可能违反相关法律。国际金融公司鼓励对其作品进行传播，基于教育和非商业目而免费复制部分作品通常会得到我们的
即刻许可，但须遵守我们可能提出的署名和通告合理要求。

国际金融公司不保证本作品所包含内容的准确性、可靠性或完整性，也不对使用本作品、或其结论或判断、或其内容中的任何遗漏或错误（包括但不限于印刷错误和技术错误）所产生的任何后果承担
责任。本作品中任何地图上显示的边界、颜色、名称和其他信息，并不代表世界银行对任何领土之法律地位的判断，也不代表世界银行认可或接受这些边界。本作品中的研究结果、解释和结论不必然反
映世界银行执行董事或其所代表政府的观点。

本作品内容只作提供一般信息之用，不构成法律、证券或投资建议，也不构成有关任何投资适当性的意见或任何类型的征求意见。国际金融公司或其附属机构可能对某些公司和合作方进行投资、提供
咨询服务、或拥有财务利益。

有关权利和许可（包括附属权利）的任何问题，请联系我们的公司关系部，Corporate Relations Department, 2121 Pennsylvania Avenue, NW, Washington, DC 20433 USA。

国际金融公司是根据其成员国间协议成立的国际组织，是世界银行集团成员之一。其名称、标识和商标均为国际金融公司的资产，未经国际金融公司明确的书面同意，任何人不得以任何目的使用任何
上述材料。此外，“国际金融公司International Finance Corporation”和“IFC”是我们的注册商标，受国际法保护。



本资料为原英文资料之中文翻译版本，内容应以英文原件为准。 � IFC公司治理进阶表 – 上市公司  3版权所有 © 2021   国际金融公司

IFC公司治理进阶表 – 上市公司 
	 （整合环境、社会和治理问题）



4  IFC公司治理进阶表 – 上市公司� 本资料为原英文资料之中文翻译版本，内容应以英文原件为准。 版权所有 © 2021   国际金融公司



本资料为原英文资料之中文翻译版本，内容应以英文原件为准。 � IFC公司治理进阶表 – 上市公司  5版权所有 © 2021   国际金融公司

一、对环境、社会和治理的承诺（领导力和文化）

达到基本水平 达到中等水平

1.	 制定了书面的公司治理政策/守则，其至少
明确了董事会的角色、股东和其他利益相
关者的权利和待遇、合规、信息披露和透明
度，并阐明了指引公司的目标和原则。

2.	 制定了公司遵守环境和社会相关法律法规
的书面政策。

1.	 公司治理守则包含了有关环境和社会
问题的内容。

2.	 定期向股东披露公司治理规范和实
践，以及它们是否符合所在国的最佳
实践守则。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

1.	 披露了环境、社会和治理(ESG)政策和程序
的充分性。

1.	 道德守则和/或行为守则将ESG充分整合到
公司商业行为。

 /

2.	 对ESG的认知和控制意识已嵌入公司文化。

 /

3.	 董事会批准道德守则和/或行为守
则。

4.	 指定了一名全职的公司治理专员和/
或董事会秘书。

2.	 合规部门负责确保公司遵守ESG政策和程
序、道德守则和/或行为守则。

3.	 对ESG政策和程序的执行情况进行了内部
审计。

+

4.	 公司指定了一名管理人员担任董事会
秘书。

 /

3.	 道德守则纳入员工入职培训。

5.	 公司被公认为是国内的ESG实践领
先者。

4.	 公司被公认为是区域的ESG实践领先者。 3.	 公司被公认为是全球的ESG实践领先者。
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二、董事会的结构和职能

 
 

达到基本水平 达到中等水平

1.	 董事会批准公司战略。

2.	 董事会成员被给予充足的时间和信息来履
行其职责。

1.	 董事会每年完全经选举产生。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

1.	 二分之一或以上的董事会成员是（符合国
际最佳实践定义的）独立董事。

/

2.	  三分之一或以上的董事会成员是（符合国际最
佳实践定义的）独立董事 1。

3.	 董事会人员构成多元化，包括但不限于性别多
元化。

4.	 董事会主席和首席执行官的职位是分任的。董
事会主席由独立董事担任，或公司指定了首席
独立董事。

3.	 董事会根据法律法规设立一定数量的独立董
事。

5.	 审计委员会的大多数成员是独立董事。

6.	 专门委员会负责处理技术领域议题或潜在利
益冲突（如提名、薪酬、技术/网络安全、环境和
社会/可持续发展、风险管理等，如适用）

7.	 由独立董事组成的委员会负责审批所有重大
关联交易。

+ + +

4.	 董事会建立了审计委员会。

2.	 五分之一或以上的董事会成员独立于公
司管理层和控股股东。

3.	 董事会的组成基于技能组合。

8.	 非执行董事至少每年单独举行一次会议。/ 7.	 独立董事定期单独举行会议。

职
能

、选
任

和
继

任
人

员
构

成
委

员
会

会
议

频
率

1.	 董事会制定了董事和高级管理层的继任计划。

4.	 董事会至少每季度召开一次会议，并负
责客观地监督管理层。

/

1 例如，国际金融公司《关于独立董事的指示性定义》。

内容

2.	 审计委员会全部由独立董事组成。

3.	 建立了董事会公司治理委员会。

4.	 （治理、提名、环境和社会/可持续发展、
薪酬）专门委员会的大多数成员是独立董
事，且由独立董事担任委员会负责人。

5.	 薪酬委员会确保高管薪酬是基于绩效和
长期激励措施（并针对当前和未来的各类
风险进行调整），且绩效包括财务和非财
务绩效。

6.	 风险管理委员会或其他专门委员会的大
多数成员是独立董事，且多数具有风险管
理经验。
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二、董事会的结构和职能（续上页）

达到基本水平 达到中等水平 达到良好的国际实践水平 处于领先地位+ + +
履

职
评

价

9.	 对董事会、各委员会和独立董事开展年度履
职评价。

5.	 董事会作为一个整体接受定期评估。

6.	 开展正式的管理层年度履职评价。

8.	 董事会和委员会的履职评价由第三
方实施/促成。

7.	 董事会接受环境和社会风险的综合培
训。

9.	 在董事会层面建立了专门委员会来审
查环境和社会问题。

10.	董事会审查关于环境和社会管理体系
有效性的独立审计，包括利益相关者
参与流程和申诉机制。

环
境

和
社

会
监

督

10.	董事会接受行业环境和社会风险培训。

11.	 战略和风险偏好纳入了环境和社会问题/风
险。

12.	 至少有一名董事具有分析环境和社会风险的
经验。

13.	 在敏感行业 中，至有一名董事对环境和社会
风险有深入的了解。

14.	 ESG议题是董事会的经常性议题；董事会批准
ESG战略以及环境和社会政策；定期审查环境
和社会表现；确保公司与主要利益相关者之
间以适当方式进行对话；并确保外部沟通机
制的有效性。

15.	 董事会确保建立管理体系以识别和管理环境
和社会风险及影响。

2 “敏感行业”的示例包括：石油、天然气、采矿、重工业（钢铁、水泥）、化学品制造以及大型农产品的生产或加工。

/

/

内容



8  IFC公司治理进阶表 – 上市公司� 本资料为原英文资料之中文翻译版本，内容应以英文原件为准。 版权所有 © 2021   国际金融公司

外
部

审
计

三、控制环境（内部控制体系、内部审计职能、风险管理与合规）

达到基本水平 达到中等水平

1.	 公司建立了成文的内部控制政策和程序。 1.	 审计委员会确保对管理层建议书中指出的
控制缺陷采取纠正措施。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

1.	 控制环境符合最高国际标准，包括但
不限于IIA4，COSO，ISO31000、19600
、37001和27001。

2.	 管理层采用的组织架构对促进绩效、生
产力和领导效率具有积极作用。

2.	 内部审计部门是独立、客观、基于风险的，并
且活动范围不受限制。

3.	 内部审计主管向审计委员会汇报，同时在行
政上向管理层汇报。

3.	 审计委员会确保内部审计部门接受第
三方的定期质量评估。

2.	 内部审计部门定期与外部审计机构
互动，并对董事会负责。

2.	 董事会批准风险偏好。

3.	 公司建立了风险管理框架，设定了首席风
险官或类似岗位，其可不受限制地接触到
董事会。

4.	 董事会定期监督风险管理以及其政策和程序
的遵守情况。

5.	 首席风险官向董事会风险管理委员会或同等
机构汇报。

+ + +

4.	 每年审查全面的合规计划，并建立报告不
当行为和不端行为的机制。

5.	 任命了一名合规官。

6.	 首席合规官向审计委员会或同等效力机构汇
报，同时在行政上向管理层汇报。

内
部

控
制

内
部

审
计

风
险

治
理

合
规

1.	 风险管理、内部控制和内部审计的 “三道防
线”模式被采用 3。

3 即管理层是第一道防线，风险管理和合规部门是第二道防线，作为独立保证提供者的内部和外部审计是第三道防线。
4 内部审计师协会标准和相关公布规定。

3.	 外部审计机构提供了书面的管理建
议书。

/ /

/

/

/

/

7.	 审计委员会掌握企业与外部审计的关系，包
括同意审计范围和审计费用，采用相关审计
质量指标（AQI）定期评估外部审计的质量。

8.	 公司设有首席财务官。

4.	 审计委员会审查公司与外部审计机构的
长期合作关系

内容
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达到基本水平 达到中等水平 达到良好的国际实践水平 处于领先地位+ + +
三、控制环境（内部控制体系、内部审计职能、风险管理与合规）（续上页）

6.	 公司建立了环境和社会风险管理的行业实
践。

5.	 董事会或其可持续发展委员会确保对环境
和社会问题采取纠正措施。

6.	 ESG主管向董事会的环境和社会/可持续发
展委员会汇报。

7.	 环境和社会管理体系符合国际标准（如
ISO14001）。

环
境

和
社

会
责

任
的

整
合

9.	  ESG活动高度整合、有效且高效，支持公司
战略性和运营性业务目标，并控制支持性目
标。

10.	定期对ESG、信息技术和信息安全开展内部
审计。

11.	 全面的环境和社会管理体系（ESMS）被纳入
风险管理框架，并且环境和社会风险是确定
风险偏好的一部分。

12.	 环境和社会/可持续发展主管可以不受限制
地接触高管层和首席风险官。

子
公

司
治

理

4.	 公司能识别其子公司。

/

7.	 公司制定了子公司设立和解散的政策和程序。 13.	 公司建立了集中的子公司治理职能，按复杂
程度对不同类别的子公司适用相应的治理
架构。

8.	 母公司董事会对子公司的组织架构和活
动进行监督。

内容
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四、信息披露和透明度

达到基本水平 2. Intermediate Practices

1.	 财务报表由经公认的独立外部审计机构审
计。

/ /

/

1.	 财务报表是根据国际财务报告准则（IFRS）
或等效准则编制的。

2.	 财务报表根据国际审计标准(ISA)进行审
计。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

3.	 公司披露其风险偏好。 1.	 风险偏好的披露包含定性和定量信息。

/

3.	 公司披露其道德守则/行为守则。 4.	 披露重要的最终受益股东。

5.	 所有公开披露的信息以及与股东和利益相关
者的交流记录均以相关、及时的方式在线提
供。

+ + +

6.	 年度报告中包含ESG信息。

7.	 环境和社会/可持续发展委员会审查年度报告中
的ESG信息。

8.	 ESG数据接受独立审查。

9.	 用易于理解的格式和语言向受影响的社区披露
信息。

10.	向当地受影响的社区提供年度信息更新。

财
务

报
告

风
险

偏
好

公
司

信
息

披
露

ES
G披

露

1.	 审计委员会监督财务和非财务报告及其审计。

2.	 制定了信息披露政策。

2.	 公司遵守所有信息披露要求和上市规则。
在信息披露方面，投资者和金融分析师受
到同等对待。

3.	 公司准确、及时地向全体股东披露有关控
股股东及其关联方持有所有类别股份数量

（股权集中）的信息。

2.	 披露税务透明度声明。

3.	 披露高管薪酬。

4.	 披露分红政策。

4.	  ESG/可持续发展报告（如有）遵循最基本
的国家标准。

	

5.	 按照最高国际标准（例如全球报告倡议
组织、国际综合报告理事会、可持续发展
会计准则委员会）披露非财务信息。

6.	 定期编制利益相关者关心的ESG非财务
报告。

7.	 独立第三方对ESG数据进行年度审计。

内容
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五、小股东待遇

达到基本水平 达到中等水平

1.	 相同类别的所有股东具有同等的投票、认
购和转让权。

2.	 小股东能够提前足够的时间收到股东大会
通知和议程的充分信息，并被允许参加股
东大会并投票。

1.	 采用累积投票或类似方法有效代表小股东权
益，确保小股东的经济权利（如检查权、退出
权、跟售权等）。

2.	 公司有分红政策。

3.	 制定并实施了公司控制权发生变更时小股东
待遇的政策。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

3.	 制定并实施了保护小股东权利免受公司重大
交易影响的政策，且该政策易于理解。

4.	 年度报告披露了与控股股东、股权集中化、交
叉持股和投票权失衡相关的小股东的重大风
险。

1.	 股东待遇参照最佳国际市场实践。

2.	 高管薪酬须经股东批准决定。

3.	 在股东年度大会，每股股份享有一票表
决权。

4.	 制定并实施了充分及时地向股东披露所有重
大关联交易和股东协议的政策，且该政策易于
理解。

/ /

+ + +

4.	 建立了投资者关系管理职能。 5.	 投资者关系管理职能包括了小股东参与计
划。

投
票

权
投

资
者

关
系

1.	 建立有效的股东投票机制，以保护小股东免
受股权集中或与控股股东的激烈利益冲突
的侵害（例如，公司章程中设定了“绝对多数
条款”或“少数股东中的多数同意 ”条款）。

2.	 在决定高管薪酬时，向股东征求意见。

受
保

护
权

4.	 关联交易（超过净资产的2.5％或15万美
元）须经股东批准或符合更严格的要求5。

3.	 同类型和等级的所有证券持有人有权
获得同等的信息（公平披露）。

5 通常而言，必要的限制条件由公司上市地所在的司法管辖区的法律/法规设定。但经合组织就关联交易批准额度提出了参考建议， 参见经合组织《打击亚洲滥用关联交易指南》（2009年）。

内容
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达到基本水平 达到中等水平

1.	 特定地界定其利益相关者（包括员工、客户、
监管机构和当地受影响社区）。

1.	 界定的主要利益相关者还包括了地方非政府
组织和民间社会组织。

达到良好的国际实践水平 处于领先地位

1.	 任命一名高管负责利益相关者关系，其职
责包括确保对利益相关者的考虑与公司
战略以及目标设定相结合。

2.	 利益相关者参与政策和战略包括利益相关者分
析程序、优先群体的差异化方法、多重披露和咨
询要求以及报告7。

2.	 通过制定相关行为守则，明确对利益相关者
互动和人权的期望，践行对员工、承包商、供
应商和合作者的利益相关者参与政策的承
诺。

3.	 将利益相关者参与实践纳入对主要供应商
的要求中。

4.	 利益相关者参与的行为和结果纳入到董事
会决策和外部报告程序中。

3.	 建立了员工申诉机制。 3.	 管理层定期回应员工和合同工的不满。

+ + +

2.	 制定了支持员工参与的人力资源政策和程
序。

/ 2.	 建立了利益相关者参与的政策和程序。

4.	 建立了用于解决利益相关者的问题和投诉的
外部沟通机制。如果存在受影响社区，还建立
了相应的申诉机制。

4.	 建立了公开易达的对外沟通程序8。

5.	 申诉机制促进解决受影响社区关切的问题。

6.	 指定了专人负责处理受影响社区参与问题，明
确了其职责、培训内容和向高级管理层和董事
会的汇报流程。

7.	 利益相关者参与政策纳入了承包商要求。

8.	 制定了管理层行动计划，以处理待解决的利益
相关者事务。

5.	 通过员工申诉机制提出的问题在员工代表
的参与下得到了分析和解决。

6.	 董事会定期了解员工申诉结果和趋势。

界
定

利
益

相
关

者
利

益
相

关
者

参
与

制
度

员
工

申
诉

机
制

受
影

响
社

区
申

诉
机

制
六、利益相关者参与治理6 

1.	 建立了正式的利益相关者界定程序。利益相关
者的扩展定义包括了合同工、初级供应链工人、
项目周边人群以及国际非政府组织和民间社会
组织。

3.	 对利益相关者的要求和关切进行非正
式回应。

7.	 高管层定期对申诉进行分析，以确定申诉的
趋势和根本原因。

8.	 高管层积极参与相关主题的国际行业讨论。

9.	 利益相关者参与和报告符合国际标准（关于
利益相关者参与和问责原则的AA1000标准
和ISO26000）。

6 本部分应在指定的环境和社会专家的指导下完成。 如果指定的环境和社会专家不是社会专家，请咨询社会专家。
7 应咨询社会专家以确定利益相关者参与政策、战略和程序的质量（如适用）
8 应咨询社会专家以确定沟通程序是否足以（a）接收和记录外部公众意见或建议；（b）评估提出的问题并确定对策；（c）提供并记录答复（如有）；（d）酌情调整管理计划（如有）。

内容
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